A csoport témaja:

Milyen elonyei €s hatranyai lehetnek a szolgaltatasnak az ligyfél és a szolgaltato
szempontjabol?

Elonyok Héatranyok

Hogyan konnyiti meg az e-szolgaltatas igénybevétele az ligyintézést?

Van-e olyan lehetdség, ami csak igy vehetd igénybe, hagyomanyos formaban nem?

Mi az?

Milyen veszélyforrasok lehetnek, hogyan lehet ezeket mérsékelni?

Vannak-e személyes tapasztalataink ezzel az e-szolgaltatassal kapcsolatban? Ha igen,
melyek azok?

Milyen fejlddési, fejlesztési lehetdségeket tudunk elképzelni a szolgaltatassal
kapcsolatban?







